Support d'application IT

Tu as une passion pour les processus stables et tu aimes prendre des responsabilités dans un environnement dynamique ? Alors tu es a la bonne
adresse chez nous ! ONous recherchons une personne engagée pour renforcer notre équipe et apporter une contribution importante grace a sa

propre expertise. Si tu apprécies également le travail d'équipe, que tu es flexible et que tu aimes apprendre de nouvelles choses, alors nous nous

réjouissons de faire ta connaissance ! 0
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Modéle de temps de Equipe de jour
travail

Vos taches

« Tu es le héros du jour en ce qui concerne le suivi et la mise en ceuvre des
incidents et tu recois les demandes de nos services spécialisés.

Tu soutiens notre direction de projet pour tous les themes relatifs a nos
applications et a leurs interfaces.

Tu te coordonnes avec nos Prestataires de services externes afin d'assurer
des Processus sans faille.

Tu gardes une vue d'ensemble de notre environnement applicatif et des
interfaces avec nos systemes.

Tu veilles a ce que nos processus systéme critiques en termes de temps
fonctionnent sans probléme.

Tu effectues des travaux systeme selon une check-list.

Tu as encore des questions ?

Postuler en ligne

Tu trouveras tous les
détails en ligne ainsi
que la possibilité de
postuler directement.

Maria Horvath

Responsable de l'acquisition des
talents

+4158 326 3183

Ce que vous apportez

Tu es un(e) Key-User ou un(e) Super-User dans la gestion des stocks et/ou
la gestion de la production et tu connais bien les processus.

Tu as déja de I'expérience dans le support d'applications et tu as de solides
connaissances dans I'environnement SAP EWM.

Tu maitrises I'allemand a I'oral et a I'écrit, la connaissance de I'anglais est
un plus.

Tu aimes travailler en équipe et tu apprécies les échanges avec tes
collegues*.

Tu es ouvert a la nouveauté et tu apprends vite pour te familiariser avec
des sujets complexes.

La pensée analytique et une approche structurée sont pour toi une

« Tu documentes tout soigneusement dans notre systeme de tickets. évidence.
« Tu es prét a soutenir notre service de piquet (7x24) et a participer a des
fenétres de maintenance informatique.
Nous ne pouvons prendre en considération que les candidats qui ont le droit de
travailler en Suisse (UE/AELE). Nous ne prenons en considération que les
candidatures directes.
Ce que nous proposons
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Equilibre entre vie professionnelle et Restauration Mobilité Possibilités de développement profes-

vie privée

Chez nous, vous bénéficiez d’au moins 25
jours de vacances. En outre, nous dispo-
sons de la saisie électronique des temps,
ce qui vous permet de compenser vos
heures supplémentaires par des jours de
congé en plus.

L'art culinaire nous tient a cceur : des re-
pas fraichement préparés dans notre res-
taurant du personnel, un menu de midi
avec soupe et salade, de I'eau, du thé et
des fruits gratuits ainsi que des produits
de qualité a prix fortement réduits vous at-
tendent dans notre magasin d'usine.

Benefit from convenient public transport
connections, attractive ticket subsidies
and ample parking facilities in the multi-s-
torey car park.
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sionnel

Développez vos connaissances grace a des
offres de formation continue étendues,
des formations de qualité au Centre de for-
mation Coop et de nombreuses possibil-
ités d'évolution personnelle.



