Leiter/in Verkaufsinnendienst 100%

Du Gbernimmst gerne Verantwortung, fihrst ein Team im Verkaufsinnendienst mit Engagement und behdltst auch im dynamischen
Tagesgeschift der Lebensmittelbranche den Uberblick? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung! Als Leiter/in Verkaufsinnendienst bei der

° e
eisberg

Eisberg AG sorgst du fir reibungslose Abldufe, zufriedene Kunden und ein starkes Team.

Eisberg AG Vertragsart
Hittenwiesenstrasse 4 Pensum
8108 Dallikon

Stellenantritt

Sprache

Arbeitszeitmodell

Deine Aufgaben

Verkaufsinnendienst

Teams

interner Abteilungen

Sicherheitsvorgaben

Das bieten wir

=

Unbefristet
100%

ab Sofort
Deutsch
Gleitzeit

Fachliche und personelle Fiihrung von ca. 10 Mitarbeitenden im
Organisation und Steuerung des Tagesgeschéfts sowie Einsatzplanung des

Sicherstellung einer effizienten Auftragsabwicklung und Fakturierung
Betreuung, Beratung und Reklamationsmanagement unserer Kunden

Enge Zusammenarbeit und Unterstiitzung des Aussendienstes sowie
Sicherstellung der Einhaltung von Qualitdts-, Prozess- und

Betreuung und Ausbildung der Lernenden im Verkaufsinnendienst

Kontinuierliche Optimierung von Abldufen und Prozessen

1=4

Hast du noch Fragen?

online Bewerben
E_ E Alle Details findest du
. online sowie die
Moglichkeit dich
direkt zu bewerben.

Tanja Degenhardt
HR Business Partner
+41 448475516

Das bringst du mit
« Kaufmannische Grundbildung, idealerweise erganzt durch eine
Weiterbildung in Verkauf oder Betriebswirtschaft

= Mehrjahrige Berufserfahrung im Verkaufsinnendienst bzw.
Vertriebsumfeld, Erfahrung im Lebensmittelbereich und/oder in einem
produzierenden Unternehmen von Vorteil

« Mehrjdhrige Fiihrungserfahrung
< Sehr gute Franzosischkenntnisse

Ausgeprdgte Kunden- und Dienstleistungsorientierung

Sicheres Auftreten, gute Kommunikationsfahigkeit und
Durchsetzungsvermdogen

» Gute MS-Office-Kenntnisse sowie Erfahrung mit ERP- und CRM-Systemen
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Mobilitat

Profitiere von bequemer Anbindung an
den OV, attraktiven Vergiinstigungen fiir
den &ffentlichen Verkehr und ausreichen-
den Parkmaoglichkeiten - nachhaltig und
sorgenfrei unterwegs!

Berufliche Weiterentwicklungs-
maoglichkeiten

Erweitere dein Wissen durch umfan-
greiche Weiterbildungsangebote, hochw-
ertige Schulungen im Coop Bildungszen-
trum und vielfdltige persénliche Entwick-
lungsmoglichkeiten wie Mentoring und
Coaching.

Vergiinstigungen & Rabatte

Du profitierst von der Coop-Personalrabat-
tkarte mit vielfdltigen Vergiinstigungen
im Detailhandel, in Fachgeschéften und
Supermdrkten sowie von weiteren attrak-
tiven Dienstleistungen, beispielsweise im
Bereich Versicherungen.
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