Leiter Vertriebsinnendienst (m/w/d)

Wir suchen eine leadershipstarke Personlichkeit zur Fihrung unseres Teams im Vertriebsinnendienst. Als Schnittstelle zu unseren Kunden im

Retail- und Food Service Bereich verantwortest Du die Optimierung unserer Prozesse, die Steigerung der Kundenzufriedenheit und die aktive

Gestaltung der digitalen Transformation.
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Pietro Calvagna
Talent Acquisition Specialist

Stellenantritt

Giittingerstrasse 23 online sowie die

78315 Radolfzell Sprache

100% o
ab sofort @
Deutsch

Arbeitszeitmodell Hybride Arbeitszeit

Deine Aufgaben

im Vertriebsinnendienst.

nach Abstimmung

Fiihrung, Entwicklung und Motivation eines Teams von 50 Mitarbeitenden

Konzeption, Implementierung und kontinuierliche Verbesserung

kennzahlengestiitzter Prozesse der Auftragssteuerung, unter Nutzung und
Optimierung der neu implementierten SAP S/4HANA-Umgebung.

Steuerung unserer Serviceleistungen in Front- und Backoffice.

Aktive Kommunikation und Management von Verdnderungsprozessen, um

eine hohe Mitarbeiterakzeptanz und -motivation sicherzustellen.

Identifizierung und Umsetzung von Moglichkeiten zur Digitalisierung und

Automatisierung von Prozessen und Kommunikation.

Stakeholdermanagement (iber alle Ebenen hinweg, um eine reibungslose

Zusammenarbeit und eine optimale Umsetzung der Unternehmensziele

sicherzustellen.
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Das bringst du mit

Moglichkeit dich
direkt zu bewerben.

« Abgeschlossenes Studium oder vergleichbare Qualifikation.

« Mehrjdhrige Flihrungserfahrung im Vertriebsinnendienst (> 30
Mitarbeitende), idealerweise in der Lebensmittelindustrie.

Fundierte Kenntnisse in der Gestaltung und Optimierung von

Auftragssteuerungsprozessen, idealerweise in einem B2B-Umfeld.

« Gute Kenntnisse der Mdglichkeiten von SAP S/4HANA zur
Prozessoptimierung und Digitalisierung

Ausgepragte Leadership- und People-Management-Fdhigkeiten.
Analytisches Denkvermdgen und die Fahigkeit, ein iiberzeugendes Zielbild

zu entwickeln und das Team sowie Stakeholder auf dem Weg dorthin

mitzunehmen.

Verdnderungsprozessen.

Erfahrung in der aktiven Kommunikation und dem Management von

» Hands-on-Mentalitdt und Teamfdhigkeit.
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Verpflegung

Kulinarik wird bei uns groR geschrieben,
frisch zubereitetes Essen in unserer Kan-
tine macht es fiir unsere Mitarbeitenden
erlebbar.

Mobilitat

Mit unserem Fahrkostenzuschuss, der
guten Anbindung an den OPNV sowie aus-
reichend Parkpldtzen fiir Auto und Fahr-
rad sind unsere Mitarbeitenden mobil.

Berufliche Weiterentwicklungs-
moglichkeiten

Bei uns erwarten dich berufliche Entwick-
lungsmaoglichkeiten in einem internatio-
nalen Umfeld. Mit unserem Schulungscam-
pus bieten wir vielfdltige Weiterbil-
dungsangebote und regelmdRige Schulun-
gen.
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Gesundheit

Mit HANSEFIT kdnnen alle Mitarbeitenden
Angebote flir Sport-, Freizeit- & Wellnes-
sangebote in ganz Deutschland nutzen.
Zusdtzlich bietet unser JobRad die
Moglichkeit, umweltfreundlich und fit mo-
bil zu bleiben



